
Kontaktdaten des Unternehmens
ROSESOFT GmbH & Co. KG 
Mundenheimer Straße 100 
67061 Ludwigshafen am Rhein 
Vertreten durch 
Diplom-Betriebswirt (FH) Manfred Kappel (Geschäftsführender Gesellschafter) 
Diplom-Informatiker (FH) Thomas Markreiter (Technischer Geschäftsführer)

Kontakt 
Telefon: +49 621 635911-0 
Telefax: +49 621 635911-99 
E-Mail: info@rosesoft.de

Wir begrüßen Sie in unserer App. Der Schutz Ihrer Daten ist uns sehr wichtig. Deshalb zeigen wir Ihnen nachfolgend auf, 
wie wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten.

Verarbeitung im Auftrag
Wir verarbeiten grundsätzlich nur personenbezogene Daten, die für die Erbringung unserer Leistung notwendig sind. Die 
von uns im Zusammenhang mit der Nutzung der ROSESOFT-Belege-App verarbeiteten Daten werden ausschließlich im 
Auftrag und auf Weisung Ihres Steuerberaters verarbeitet. Dabei handelt es sich um eine Auftragsverarbeitung im Sinne des 
Art. 28 DSGVO, die auf Grundlage eines Auftragsverarbeitungsvertrags mit Ihrem Steuerberater erfolgt.

Verantwortlicher im Sinne der DSGVO für die Verarbeitung dieser Daten ist der Steuerberater, welcher Sie für die Nutzung 
unserer App freigeschaltet hat. Wir verarbeiten diese Daten ausschließlich nach Weisung des Verantwortlichen und sind 
bezüglich dieser Datenverarbeitung Auftragsverarbeiter im Sinne des Art. 28 DSGVO. Die Verarbeitung erfolgt auf Grund-
lage eines Auftragsverarbeitungsvertrags, welchen wir mit dem Steuerberater abgeschlossen haben.

Datenkategorien
Bei den verarbeiteten Daten kann es sich handeln um persönliche Daten (Name, Vorname), Adressdaten (Adresse, 
E-Mail-Adresse, Ansprechpartner), Daten aus Ausgabennachweisen (Belege, Rechnungen, Zahlungs- und Spendenquit-
tungen), Kommunikationsdaten (Schriftwechsel, E-Mail-Verkehr) sowie weitere, vergleichbare Kategorien personenbezo-
gener Daten. Unter Umständen verarbeiten wir auch Gesundheitsdaten von Ihnen (Ausgabennachweise über Arzt-, Rezept- 
oder ähnliche Kosten).

Folgende Daten verarbeiten wir konkret im Auftrag Ihres Steuerberaters:

• Digitale Ausgabennachweise der App-Nutzer (Belege, Rechnungen, Zahlungs- und Spendenquittungen oder ähnli-
ches) inklusive Metadaten

• Gesundheitsdaten (Ausgabennachweise über Arzt-, Rezept- oder ähnliche Kosten) inklusive Metadaten

Darüber hinaus werden bei der Nutzung unserer App Zugriffs- und Nutzerdaten erhoben und in den Server-Log-Files ge-
speichert. Hierbei handelt es sich insbesondere um folgende Daten:

• E-Mail Adresse der App-Nutzer
• UUID der App-Nutzer

Diese Daten verarbeiten wir, um im Auftrag Ihres Steuerberaters die Funktionen der App anbieten zu können.

Kontaktaufnahme
Wenn Sie mit uns per E-Mail oder über ein angebotenes Formular Kontakt aufnehmen, verarbeiten wir die von Ihnen 
mitgeteilten personenbezogenen Daten zur Beantwortung Ihrer Anfrage. Wir löschen die Daten nach der abschließenden 
Bearbeitung Ihrer Anfrage, sofern sich keine vertragliche oder gesetzliche Aufbewahrungspflicht ergibt.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern es sich um eine vorvertragliche 
Maßnahme handelt, bzw. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO in allen anderen Fällen.
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Datenweitergabe
Wir geben Ihre Daten an Ihren Steuerberater weiter. Dies erfolgt auf Grund der Weisung des Steuerberaters als Verantwort-
lichen.

Im Übrigen geben wir Ihre Daten nur an sonstige Dritte weiter, wenn und soweit wir an diese die Erfüllung von Aufgaben 
übertragen haben, z.B. IT-Dienstleistungen. Die Datenweitergabe erfolgt nur, soweit dies zur Erfüllung der übertragenen 
Aufgaben erforderlich ist.

Die Datenweitergabe erfolgt stets auf Grundlage einer gesetzlichen Norm bzw. eines geeigneten Vertrags nach Art. 26 oder 
28 DSGVO, der die Beachtung sämtlicher datenschutzrechtlicher Anforderungen sicherstellt.

Im Übrigen erfolgt eine Datenweitergabe ausschließlich im Rahmen der gesetzlich vorgesehenen Fälle, zum Beispiel bei 
gesetzlicher Auskunftspflicht gegenüber Strafverfolgungsbehörden.

Dauer der Datenspeicherung
Ihre personenbezogenen Daten, insbesondere Nutzungs- und Zugriffsdaten, werden von uns unverzüglich gelöscht, sobald 
die Daten für die Erfüllung der vertraglichen und gesetzlichen Pflichten nicht mehr benötigt werden bzw. der Zweck, zu 
dem die Daten verarbeitet wurden, erreicht ist und die Daten nicht weiter zu diesem Zweck benötigt werden.

Ihre Ausgabennachweise, welche Sie über unsere App an den Steuerberater übermittelt haben, löschen wir auf Weisung des 
Steuerberaters als datenschutzrechtlich Verantwortlichen. Sofern Sie Belege auf der App löschen, werden diese mit einem 
Löschvermerk versehen, sodass der Steuerberater sehen kann, dass Sie diese Belege löschen wollen. 

Betroffenenrechte
Als von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person haben Sie folgende Rechte:

Sie haben das Recht, eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob Sie betreffende personenbezogene Daten verarbeitet wer-
den. Ist dies der Fall, haben Sie ein Recht auf Auskunft über die personenbezogenen Daten und auf die in Art. 15 DSGVO 
im Einzelnen aufgeführten Informationen.

Sie haben das Recht, von dem Verantwortlichen unverzüglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger personenbe-
zogener Daten und ggf. die Vervollständigung unvollständiger personenbezogener Daten zu verlangen (Art. 16 DSGVO).

Sie haben das Recht, von dem Verantwortlichen zu verlangen, dass Sie betreffende personenbezogene Daten unverzüglich 
gelöscht werden, sofern einer der in Art. 17 DSGVO im Einzelnen aufgeführten Gründe zutrifft, z. B. wenn die Daten für 
die verfolgten Zwecke nicht mehr benötigt werden (Recht auf Löschung).

Sie haben das Recht, von dem Verantwortlichen die Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der in Art. 18 
DSGVO aufgeführten Voraussetzungen gegeben ist, z. B. wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben, 
für die Dauer der Prüfung durch den Verantwortlichen.

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie 
betreffender personenbezogener Daten Widerspruch einzulegen. Der Verantwortliche verarbeitet die personenbezogenen 
Daten dann nicht mehr, es sei denn, er kann zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre 
Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidi-
gung von Rechtsansprüchen (Art. 21 DSGVO).

Hinsichtlich der Wahrnehmung Ihrer Rechte können Sie uns jederzeit kontaktieren. Sofern sich das von Ihnen geltend 
gemachte Recht als Betroffener auf die von uns im Auftrag Ihres Steuerberaters verarbeiteten Daten bezieht, ist dieses 
gegenüber dem Steuerberater als datenschutzrechtlich Verantwortlichen geltend zu machen.
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Beschwerderecht
Sie haben unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs das Recht auf Be-
schwerde bei einer Aufsichtsbehörde, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbe-
zogenen Daten gegen die DSGVO verstößt (Art. 77 DSGVO). Sie können dieses Recht bei einer Aufsichtsbehörde in dem 
Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes geltend machen. In 
Rheinland-Pfalz ist zuständige Aufsichtsbehörde der Landesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit 
Rheinland-Pfalz.

Nähere Informationen erhalten Sie auf dem Serviceportal des Landesbeauftragten Rheinland-Pfalz unter folgendem Link:  
https://www.datenschutz.rlp.de/de/themenfelder-themen/online-services

Selbstverständlich können Sie sich jedoch auch direkt an uns wenden, wenn Sie unzufrieden sind oder Fragen zum Daten-
schutz haben.
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